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ENQ-1 bis - Questionnaire + guide d’exploitation

ENQ-1 bis — conditions d’action des
services environnement

Adaptation méthodologique - v1.0

Documenter les moyens, I'organisation et les conditions concrétes de mise en ceuvre des missions
environnementales en DDT/DDTM.

Pertinence opérationnelle Technicité requise Facilité de mise en ceuvre

* %k ke 4/5 * % kv vr 3/5 * %k vrve 3/5

Pourquoi cet outil ?

Les organigrammes et les indicateurs d'activité ne rendent pas toujours compte du travail
nécessaire pour tenir les missions. ENQ-1 organise le recueil d’expériences professionnelles et
permet de rapprocher effectifs, compétences, moyens et continuité de I'action. Les réponses
peuvent nourrir une réflexion argumentée, sans transformer les perceptions recueillies en
classement des services.

Note explicative

ENQ-1 bis est une adaptation nouvelle issue du cadre méthodologique de I'enquéte de 2025. Elle
comprend 36 questions réparties en douze rubriques, avec questions fermées, données a
documenter et espaces d’expression. Elle est proposée pour une réutilisation aprés cadrage de la
collecte ; elle n'est pas présentée comme le formulaire historique.

A qui s’adresse-t-il ?

Chercheurs, associations, responsables publics et professionnels conduisant une enquéte sur
I’action administrative.

A réunir avant de commencer

Définir la finalité de I'enquéte, la population sollicitée, I'unité de réponse, la période observée, les
modalités de collecte et la restitution prévue.
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Utiliser la ressource

1. Fixer la période, I'unité de réponse et le public ; renseigner la page de cadrage avant diffusion.

2. Présenter une participation libre, la finalité du recueil et les conditions d’utilisation des
réponses.

3. Prétester les questions auprés de quelques personnes du public visé ; dater toute adaptation.

4. Préciser pour chaque résultat le nombre de réponses et distinguer non-réponse, non-applicable
et valeur nulle.

5. Restituer sous forme agrégée ; contréler les détails susceptibles d’identifier un service ou une
personne, notamment dans les verbatims.

Résultat attendu

Un matériau descriptif contextualisé, utile pour discuter les conditions de I'action et formuler des
pistes a confronter a d'autres sources.

Exemple d’utilisation

Une question recueille moins de réponses qu’une autre : présenter son effectif propre et éviter de
calculer tous les pourcentages sur un dénominateur unique.

Portée et limites

La participation volontaire ne constitue pas un échantillon représentatif. Les réponses déclaratives n’établissent ni
fréquence nationale ni causalité a elles seules. La version bis doit étre prétestée ; elle ne permet pas une comparaison
directe avec 2025 et ne donne pas acces aux réponses individuelles anciennes.

Pourquoi ces étoiles ?

Appréciations provisoires fondées sur la méthode documentée : pertinence 4 pour une analyse organisationnelle ;
technicité 3 pour construire et exploiter le recueil ; mise en ceuvre 3 pour coordonner la collecte et la restitution.
Documents et références

Cadre méthodologique de I'enquéte ENQ-1 — Annexe méthodologique conservée, juillet 2026 ; objet, collecte, portée
et précautions.

ENQ-1 bis — questionnaire et guide d’exploitation — Nexus Terra, version 1.0 du 06/10/2026 ; adaptation autorisée,
distincte du formulaire original.

Etoiles : appréciation éditoriale, sans avis d’utilisateurs ni note globale. Technicité élevée = connaissances plus
spécialisées ; facilité élevée = démarrage plus simple.
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